UBND TINH BINH BINH CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

BAN QUAN LY KHU KINH TE Poc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S6: 15 /KH-BQL Binh Dinh, ngdy 14 thang 10 nam 2021
KE HOACH

Phéat trién chinh quyén s6 va bao dam an toan thong tin mang nam 2022
tai Ban Quin ly Khu kinh té tinh Binh DPinh

Cian cir van ban s6 1094/STTTT-BCVT&CNTT ngay 04/10/2021 cua Sé
Thong Tin va Truyén thong vé viéc huéng dan xay dung Ké hoach phat trién chinh
quyén sb va bao dam an toan théng tin mang nim 2022. Ban Quan 1y Khu kinh té
xay dung K& hoach phat trién chinh quyén s6 va bao dam an toan thong tin mang
nam 2022, nhu sau:

I. PANH GIA KET QUA THU'C HIEN KE HOACH NAM 2021

1. Méi truwomng phap ly

Pa ban hanh cac van ban quy dinh vé to chtic tng dung cac hé thong thong
tin va bao dam an toan an ninh thong tin ndi bo cuia Ban: Quyét dinh 296/QD-BQL
ngay 08/09/2020 vé phé duyét cdp do an toan hé théng théng tin ndi bd ctia Ban
Quan 1y Khu kinh té tinh Binh Dinh; Quyét dinh sé 323/QD-BQL ngay 13/02/2020
lwa chon nha thau nang cip Trang thong tin dién tr Ban Quan Iy Khu kinh té tinh
Binh Pinh; Ké hoach sé 11/KH-BQL ngay 23/04/2021 vé tng dung cong nghé
thong tin, phét trién chinh quyén sb va cac dich vu d6 thi thong minh tinh Binh
Dinh tai Ban Quan 1y Khu kinh té tinh Binh Dinh; Vin ban s6 573/BQL-VP ngay
07/05/2021 vé ra soat cap nhat thong tin cho chuyén muc Website va ting cudng
stt dung thu dién tr trong cong viéc tai Ban Quan Iy Khu kinh té&; Vin ban sd
1045/BQL-VP ngay 20/07/2021 vé trién khai trao d6i van ban, 1ap hd so dién tir va
giai quyét tai liéu ton dong, tich déng; Vian ban s6 1328/BQL-VP ngay 08/09/2021
vé trién khai sir dung hé théng quan ly, chia sé dir li¢u tap trung truc tuyén tai Ban
Quan ly Khu kinh té; Van ban s6 725/BQL-VP ngay 01/06/2021 vé thyc hién viéc
thay d6i mat khau mac dinh va st dung chir ky s6 ca nhan tai Ban Quan Iy Khu
kinh té...

2. Ha tang ky thuit

- Ha tang k¥ thuat CNTT duoc nang cdp dap umg dugc co ban cong viée
quan 1y nha nudc tai Ban Quan 1y Khu kinh té. 100% cén b, cong chirc dugc trang
bi may tinh dé lam viéc.

- Hé théng mang LAN, két ndi nternet toc d6 cao dam bao diéu kién vé ky
thuat cho cac cudc hop truc tuyén va cong viéc.
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- Sir dung Mang truyén sd liéu chuyén dung (ndi do) duoc duy tri dam bao
kha ning truy cap 6n dinh, thong sudt, an toan, tranh gian doan cac két ndi, chia sé
dir liéu giita cac hé théng thong tin cta co quan nha nudc trén dudng truyén mang
truyén sb liéu chuyén ding.

3. Cac wrng dung, dich vu

3.1. Trién khai si dung hé théng van phong dién tw lién thong cua tinh

- Hé théng phan mém vin phong dién tir cta tinh Binh Pinh di dugc trién
khai tmg dung trong coéng tac quan 1y chi dao, diéu hanh trong hoat dong hanh
chinh tai Ban Quan 1y Khu kinh té. Bén canh d6, S& Théng tin va Truyén thong da
thuc hién nang cap, cap nhat hoan thién Van phong dién tir dam bao céc tinh ning
theo quy dinh, c6 kha nang tich hop, chia sé dir liéu, lién thong vadi Truc lién thong
van ban qudc gia theo 1§ trinh quy dinh tai Quyét dinh s6 28/2018/QD-UBND
ngay 12/7/2018 ciia Thu tuéng Chinh phi vé viéc gui nhan van ban dién tir giira
cac co quan trong hé thong hanh chinh nha nudec.

- 100% cac phong, ban don vi tryc thudc da trién khai hé thong Vin phong
dién ttr két ndi lién thong giita cac co quan, don vi véi UBND tinh va két ndi lién
thong hé thdng quan 1y van ban ctia Chinh phu. Ty 1é van ban trao ddi giita cac co
quan nha nudc cua tinh hoan toan dudi dang dién tir (trir van ban mat) dat 95%,
hoan thanh myc tiéu dé ra.

3.2 Trién khai sir dung hé thong thw dién ti cong vu ciia tinh

Hé thong thu dién tir cong vu duoc trién khai st dung dong bd cho 100%
can bg, cong chirc, vién chirc cadc phong, ban, don vi truc thudc str dung dé trao doi
thu dién tir trong trong cong viéc va trao ddi gitta cac con quan nha nudc nhu gui
nhan cac thdng bao, bao céo dinh ky, cac tai liéu trao d6i phuc vu cong viéce, vin
ban chi dao, diéu hanh cua 1&nh dao, tai liéu phuc vu cac cudc hop trong ndi bo...

3.3 Chir ky 56 chuyén diing:

Ban Quan 1y Khu kinh té da trién khai sir dung chimg thu s6 tai co quan, don
vi truc thudc va chir ky s6 chuyén dung cho l1anh dao ban, lanh dao cac phong, ban,
don vi tryc, cic ca nhan 1a ké toan va cac c4 nhan lam viéc tai Trung tdm hanh
chinh cong tinh.

Pén nay, Ban Quan ly Khu kinh té thuc hién ky s6 100% céc van ban dién tir
guri, nhan trén Van phong dién tor qua truc lién thong van ban tinh (trr van ban
mat) giita cac so, ban, nganh va dia phuong, khong giri van ban gidy ddi véi cac
van ban dién tir 3 ky sb. Tuan thu cac quy dinh vé thoi gian giri, nhan vin ban trén
hé thdng vin phong dién tir qua moi truong mang theo dung quy dinh

3.4 Hoat dong wng dung, dich vu CNTT phuc vu ngwoi din va doanh
nghiép
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- Cong dich vu cong trwc tuyén ciia tinh: hoat dong tai tén mién
dichvucong.binhdinh.gov.vn, do Van phong UBND tinh quan ly, van hanh trién
khai sir dung. Ban Quan 1y Khu kinh té d& cir 01 cong chirc chinh thirc va 04 cong
chic du phong lam viéc tai Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong tinh. Dén nay, c6
68 thu tuc dugc cong bd thuc hién (trong d6 c6 45 thu tuc mac do 4 va 01 thu tuc
mirc do 3), da tiép nhan 460 ho so, 100% hd so dugc giai quyét dang han va trude
han

- Trang thong tin dién ti:

Viéc cung cip, gidi thiéu kip thoi cac thong tin, hinh anh nhu: hoat dong dau
tu, xay dung, doanh nghi¢p, lao dong, modi truong, GPMB, thong tin chi dao diéu
hanh, van ban chinh sach mai, tra 161 hoi dap, lién h¢... va cac hoat dong khac cua
cac to chirc dang, doan thé lién quan vé khu kinh té, khu cong nghiép trén Trang
thong tin dién tir cia Ban Quan 1y Khu kinh té dyoc ddy manh nham nang cao hoat
dong xuc tién kéu goi thu hut dau tu va tao thuan loi cho nha dau tu, doanh nghiép
trong va ngoai nudc truy cdp va tim kiém thong tin khi tim hiéu thong tin vé KKT,
KCN

- Lich cong tac tuin truc tuyén

Pi trién khai viéc dang ky va duyét lich cong tac ddng bo tai cac phong ban,
don vi tryc thudc nham giap cho CBCCVC, nha dau tu doanh nghiép theo dbi sip
xép bb tri thoi gian hop 1y

4. Ngudn nhan lue

- Hau hét cong chirc, vién chirc, nhan vién cac phong, don vi truc thude co
trinh d§ tin hoc van phong, mot s6 ¢6 chting chi KTV tin hoc. Cong tac dao tao,
nang cao trinh do chuyén mon vé CNTT con chua thuc su chu trong, hau hét cong
chtrc, vién chirc, nhan vién chu dong ty hoc héi nang cao trinh dg 1a chinh.

- Tong s6 can b chuyén trach vé CNTT tai Ban Quén 1y Khu kinh té ké ca
don vi truc thude 1a 01 nguoi, chiém ty 18 rat thap so voi tong s6 CBCCVC dang
cbng tac co quan

- 100% CBCCVC su dung thanh thao may tinh trong cong viéc

5. An toan théng tin

- Ban Quan 1y Khu kinh té d3 trién khai chimg chi bao mat SSL cho hau hét
tat ca cac hé thdng va phan mém chay trén nén web dugc trién khai st dung tai
Ban Quén 1y Khu kinh té

- Céc hé théng thong tin trén nén tang web ctia Ban Quan 1y déu thué dich
vu hosting dam bao diéu kién vé ha ting ky thut nhu an toan dir liéu, phong chng
chay nd, phuc hoi, backup dir licu...
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- Viéc ting cudng cong tic dam bao an toan thoéng tin cho cac hé thong
thong tin theo quy dinh cua Ludt An toan thong tin mang, Nghi dinh s6
85/2016/ND-CP ngay 01/7/2016 ctia Chinh phii vé bao dam an toan hé thong
thong tin theo cap dd, Thong tu sd 03/2017/TT-BTTTT ngay 24/4/2017 cua Bo
treéng Bo Thong tin va Truyén théng quy dinh chi tiét va huéng dan mot s didu
ctia Nghi dinh sb 85/2016/ND-CP. Ban Quan Iy Khu kinh té d& nghi thim dinh Hé
théng thong tin ndi bo cua Ban Quan 1y Khu kinh té tinh Binh Dinh va phé duyét
cip do an toan hé thong thong tin ndi bd ciia Ban Quan Iy Khu kinh té tinh Binh
Pinh tai quyét dinh s6 296/QP-BQL ngay 08/09/2020
6. Kinh phi thuc hién
Theo Phu luc danh muc cic nhiém vu, du an trién khai nam 2021 cuoa ké
hoach 11/KH-BQL ngay 23/04/2021 vé mg dung cong nghé thong tin, phat trién
chinh quyén s6 va cac dich vu do thi thong minh tinh Binh Pinh. Ban Quan 1y Khu
kinh té da thuc hién 100% cac nhiém vu do Ban Quan 1y chu tri nhu sau:
Kinh phi phuc vu nng cép, sra chira, mua sam thiét bi, phin mém; nang cép
hé théng mang, thué dudng truyén, duy tri, van hanh cac hé thong,... 1a 295 triéu
d6ng. Tir ngudén ngan sach nha nudc va cac ngudn kinh phi hop phéap khac.

II. NOI DUNG KE HOACH

1. Ciin cir 1ap ké hoach

- Nghi quyét s6 05-NQ/TU ngay 20/9/2021 cta Ban Thudng vu Tinh ty
Binh Dinh (Khoa XX) vé chuyén d6i s tinh Binh Dinh dén nam 2025, dinh hudng
dén nam 2030;

- Quyét dinh s6 5362/QD-UBND ngay 29/12/2020 ctia UBND tinh ngay
29/12/2020 ctia UBND tinh vé viéc phé duyét Ké hoach tmg dung cong nghé thong
tin trong hoat dong ctia co quan nha nudc, phat trién chinh quyén sb va bao dam an
toan thong tin mang tinh Binh Dinh giai doan 2021-2025;

- Can ctr Quyét dinh s6 429/QD-UBND ngay 03/02/2021 vé viéc phé duyét
ké hoach Ung dung cong nghé thong tin trong hoat dong ctia co quan nha nudc,
phat trién chinh quyén sd va cac dich vu d6 thi théng minh tinh Binh Dinh nim
2021;

- Can ct Ké hoach sé 20/KH-BQL ngay 30/09/2020 vé timg dung CNTT cua
Ban Quéan 1y Khu kinh té tinh Binh DPinh giai doan 2021-2025.

2. Muc tiéu

2.1. Muc tiéu chung

- Tung budc nang cép, hoan thién ha tﬁng thong tin hi¢n dai, chuin hoa, dé)ng
bd dé dam bao trién khai c6 hi¢u qua md hinh Chinh quyén dién ti/Chinh quyén
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s6, d6 thi thong minh tinh va bao dam an toan théng tin mang tai Ban Quan ly Khu
kinh té nham nang cao hiéu lyc, hiéu qua hoat dong diéu hanh va cai cach hanh
chinh phuc vu nha dau tu va doanh nghiép ngay cang tot hon

- Trién khai ung dung c6 hi€u qua cac thanh ph?m co ban cua dich vu do thi
thong minh hudéng dén xay dung d6 thi thong minh bén vitng, mang lai tién ich, an
toan, than thién phuc vu nha dau tu va doanh nghiép

2.2. Muc tiéu cu thé

- Hoan thién ha ting CNTT dam bao dép ung yéu cau nhiém vu cong tac,
phat trién Chinh quyén dién tir/Chinh quyén s6 va bao dam an toan thong tin mang

- 100% vin ban trao d6i dudi dang vin ban dién tir giita cac co quan nha
nudc (trir van ban mat); trén 40% hd so cong viéc trong ndi bo co quan dugc xur ly
trén moi trudng mang.

- Pam bao Trang thong tin dién tr ciia Ban tuan thu ddy du cac quy dinh tai
Nghi dinh s6 43/2011/ND-CP ngay 13/6/2011 cta Chinh phu, to chic cp nhat
minh bach thong tin dy du, kip thoi theo quy dinh tai Luét Tiép can thong tin

- 100% dich vu cong tryc tuyén mirc d 3, 4 dugc phd bién dén nha dau tu va
doanh nghiép. Ty 1¢ hd so giai quyét theo dich vu cong truc tuyén muc d6 3, 4 trén
tong sd ho so dat tir 80% trd 1én.

- Bao dam an toan thong tin cho hé théng thong tin cip d6 2 tai co quan; Bao
dam c6 giai phap phong, chéng ma doc bao vé cho 100% may chu, may tram, thiét
bi dau cubi lién quan.

3. Nhiém vu

3.1. Ha tang k§y thuit cong nghé thong tin

- Pau tu, nang cdp ha ting k¥ thuat mang Lan, Wan dam bao ning lyuc trién
khai cic phan mém nén tang, tng dung va co s& dit liéu dung chung toan tinh phuc
vu phat trién Chinh quyén dién tir/Chinh quyén s6 va D6 thi thong minh tinh Binh
Dinh.

- Tiép tuc nang cao viéc st dung chit ky sd vao cong tac xir Iy vin ban nham
thuc day cai cach hanh chinh va trién khai Chinh phu dién tt

- Pau tu phong hop truc tuyén dam bao két ndi thong sudt cac
cudc hop truc tuyén.

- Phoi hop trién khai chuyén d6i ung dung tir IPv4 sang IPv6 ddi v6i mang
ludi, dich vu CNTT tai co quan, dam bao su phét trién, tinh sin sang twong thich
voi1 cac dich vu d6 thi thong minh tinh

3.2. Phat trién dir liéu:
Phdi hop trién khai hé théng dir liéu dung chung cta tinh trén Mang truyén
s6 liéu chuyén dung va tiép tuc sir dung hé thong chia sé dir liéu tap trung ctia Ban
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Quan 1y Khu kinh t& nham phuc vu quan 1y, chia sé tai li€u, hinh anh... cho céc
cudc hop va truy cdp lam viéc online tai nha cho Lanh dao ban va cac phong ban
chuyén mon tranh viéc chia s€ gitra cdc may vi tinh ndi bd vdi nhau gay lay lan
virus va mat an toan an ninh thong tin.

3.3. Phat trién céac ing dung CNTT, dich vu

a. Phdt trién cdc irng dung, dich vu phuc vu hoat dong ni bé BQL

- Phéi hop trién khai viéc nang cp hé thong van phong dién tir, ting cuong
trao doi van ban dién tir co sir dung chit s6 chuyén dung trong giao dich dién tir
gilra cac co quan nha nudc cua tinh

- Tiép tuc duy tri st dung Mang truyén sé liéu chuyén dung tai Ban dé sir
dung cac h¢ théng co s¢ dit li¢u dung chung cta tinh

- Phéi hop trién khai xay dung hé théng phan mém hop khong gidy, sir dung
tai cac cudc hop do UBND tinh t6 chirc

- Phoi hop véi S¢ Thong tin va Truyén thong dé diang ky cap phat bo sung
chit ky sé chuyén dung cho Lanh dao phong, lanh dao don vi va cac chuyén vién
c6 lién quan

- Phéi hop voi So Thong tin va Truyén thong va Vin phong UBND tinh dé
trién khai két ndi lién thong hé théng quan 1y vin ban ctia Chinh phu, Hé thong
thong tin bao cao cia Van phong Chinh phu

- Phoi hop trién khai cac nén tang, dich vu d6 thi thong minh bao dam phat
trién cac dich vu d thi thong minh trén pham vi toan tinh.

- Pon ddc cac phong, ban, don vi ting cudng st dung cac phin mém ban
quyén va khuyén khich st dung cac tmg dung, phan mém, tién ich ma nguén mé
phuc vu cho cong viéc nham dam bao an ninh mang, an toan dir liéu.

b. Ung dung cong nghé théng tin phuc vu cho cac té chirc, ca nhan va
doanh nghiép

- Thuong xuyén cip nhat thong tin, hinh anh va cac van ban chi dao, van ban
quy pham phap luat 1én Trang tin dién ttr caa Ban, tir d6 cung cip day du cac thong
tin cho td churc, ca nhan c¢6 nhu cau trao d6i thong tin va tim hiéu cac dich vu cong
ctia Ban; ludn to chiic ra soat va thudng xuyén theo doi tra 10 cau hoi ciia ngudi
dan va doanh nghiép thong qua chuyén muc hoi dap, lién hé trén Website ctia Ban.

- Nang cdp hoan thién Trang théng tin dién tir cia Ban dap tmg yéu cau tich
hop dich vu cong truc tuyén trén trang thong tin dién tir cia co quan.

- Tiép tuc ting cudng tmg dung cong nghé thdng tin trong thyc hién khao
sat danh gid muc do hai long cua td chirc, c4 nhan vé su phuc vu cia CBCC nham
nang cao chat luong phuc vu cho cac td chtrc, ca nhan.
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- Pay manh cong tac tuyén truyén nang cao nhén thirc cua to chiic, ca nhan,
doanh nghiép veé str dung cac dich vu cong truc tuyén muc d6 3, 4 trén moi truong
mang.

3.4. Pam bio an toan, thong tin

- Tiép tuc trién khai Gmg dung cac giai phap dam bao an toan thong tin nhu:
Hé thdng canh bao truy cip trai phép, tuong lira, cac giai phap dam bao chéng
virus, ma doc hai cho hé théng mang, cho may tinh ca nhan; trién khai cac giai
phap sao luu du phong dit li¢u quan trong.

- Tang cudng tuyén truyén, cac quy dinh, vin ban hudng dan ctia Nha nuée
nham thyuc hién t6t cic chi truong chinh sach vé quan 1y, cung cap, st dung dich
vu Internet va thong tin trén mang, khuyén khich CBCC st dung cac phan mém
duogc cap phép, ma ngudn md, ¢ ban quyén dé dam bao an toan, an ninh thong cta
Ban.

- Pinh ky, trang bi phan mém Kaspersky (pham mém tra phi ban quyén) cho
timg may tinh c4 nhan nham phong, chéng ma doc bao vé cho mdy chu, may tram,
thiét bi dau cudi lién quan

3.5. Phat trién nguon nhan luc

- T6 chitrc dao tao hodc cir nhan sy phu trach vé an toan thdng tin tham gia
cac khoa dao tao vé quan 1y, k¥ thuat vé an toan thong tin va tham gia day da cac
khoa tap huan vé CNTT do tinh to chic.

- Bdi dudng, tap hudn cho CBCC st dung cac hé théng phan mém duoc
trién khai theo chuong trinh img dung CNTT cua tinh.

- Tham gia tip huan, dao tao k¥ ning vé chuyén doi sb, phat trién Chinh
quyén sd cho can bo, cong chic co quan.

I11. KINH PHi THUC HIEN
1. Kinh phi thyc hi¢n: Kinh phi phuc vu ning cp, sira chita, mua sam thiét
bi, phﬁn mém; nang cép, duy tri, van hanh cac h¢ théng; dau tu hé théng hop truc
tuyén... 1a 250 triéu dong.
2. Nguon kinh phi: T nguon ngan sach nha nudc va cac ngudn kinh phi
hop phap khéac (néu cb).

IV. TO CHUC THU'C HIEN

Trudng cac phong, don vi theo chic nang nhiém vy va pham vi trach nhi€ém
cua tung don vi can cir ndi dung ké hoach nghiém tac trién khai thuc hién ké
hoach.

V. DANH MUC CAC NHIEM VU, DU AN
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T NQIDUNG THYC HIEN THU'C HIEN TRI PHOI HQP
| | HA TANG KY THUAT CNTT

Dau tu hé thong hop truc tuyén tai . Ban Quan ly
! | Ban Quén Iy Quy 112022 | "y Kinh 6
Nang cdp, mo rong Mang truyén sb AL
2 liéu chuyén dung cap II/WAN cua Quy 11/2022 SgéT,}lﬁ?gégn Ban Quan ly
tinh dam bao két ndi vio hé théng y ruy Khu kinh té
A A 1ia A 1 théng
mang truyen so liéu chuyén dung.
3 |Trang bi phim phan mém diét virus Ban Quan ly
Kaspersky Internet Security cho may 2022 Khu kinh té
tram
Il | TRIEN KHAI UNG DUNG CNTT
1 Trjén khai nang cap, phat trién hé S¢ Thong tin Ban Quan
thong phan mém van phong dién tir 2022 VéﬂTmYén |¥ Khu
trén dia ban tinh thong kinh t€
2 | Van ban ra soat cap nhat cac chuyén Quy Ban Quan 1y
muc cua Website 1/2022 Khu kinh t¢
3 .2 ., .1 X N . . Ban Quan
Trién khai sir dung h¢ thong phan 2022 Vian phong IV Khu
ém hop khong gid UBND tinh Ny
mem hop g glay kinh té
4 | Nang cp, két nbi, tich hop, chia s¢ dit
li¢u ciia Cong dich vu cong truc ,

L 1A LA A A N < \ Ban Quan
tuyén, hé thong phan mém mot cura 2022 Vian phong v Khu
dién tr tinh Binh Dinh v61 Cong dich UBND tinh y X

A L. 7 . kinh té
vu cong quoc gia, cac CSDL quoc gia,
chuyén nganh
5 | Xay dung cac nén tang, dich vu phat S¢ Thong tin | Ban Quan
trién d6 thi thong minh; Xay dung hé 2022 va Truyén ly Khu
sinh thai du lich, giao théng, moi thong kinh té

truong thdng minh. ..

Trén day 1a ndi dung Ké hoach Phat trién chinh quyén sb va bao dam an toan
thong tin mang nam 2022 tai Ban Quan ly Khu kinh té tinh Binh Dinh./.

KT. TRUONG BAN

Noi nhén: ONG BAN
-S& TT&TT tinh;

- Truong Ban va cac PTB;

- Céac phong chuyén mén, BVTT;

- Luu VT, CVP.

./W—

Phan Viét Hing
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