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BAN QUAN LY KHU KINH TE Péc lap - Tu do - Hanh phiic
S6: 130 /BC-BQL Binh Pinh, ngay 16 thang 9 nam 2021
BAO CAO

Cong tac cai cach hanh chinh Quy 11 nam 2021

I. CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH CCHC

Trong chi dao, diéu hanh thuc hién nhiém vu chinh tri ludn gén lién véi
cong tac cai cach hanh chinh (CCHC), tang cuong sy lanh dao cua Pang uy
KKT, trach nhi¢m cua nguo1 dung dau co quan trong vi¢c lanh dao, chi dao, diéu
hanh thyc hién nhiém vy CCHC nam 2021. Thyc hi¢n tuyén truyén trong CBCC
co quan va cac doanh nghiép, nha dau tu trong KKT, KCN vé nhitng ndi dung co
ban cta Chuong trinh tong thé CCHC nha nudc giai doan 2021 — 2030, Ké hoach
trién khai thyc hi¢n Chuong trinh hanh dong sé 09/Ctr-TU ctia Tinh uy vé
CCHC. Chi dao cic phong chuyén mén tap trung thuc hién cac giai phap khic
phuc, ndng cao mirc d§ hoan thanh thyc hién cac nhiém vu CCHC.

Pay manh tng dung cong nghé thong tin trong hoat dong co quan; tang
cuong trao d6i van ban dién tur trén hé thong Vin phong dién ti; trién khai cung
cap dich vy cong truc tuyén muc do 4 dbi v6i cac thi tuc hanh chinh thudc thim
quyén; nang cao chat lugng tiép nhan, tra két qua va tinh cong khai, minh bach
trong qua trinh giai quyét TTHC.

Chi dao diy manh thuc hién cac nhiém vy CCHC, trong do tap trung vao
nhiém vu cai cach TTHC; co giai phap khuyén khich Nha dau tu, doanh nghiép
nop hod so qua dich vu cong truc tuyén va dang ky nhan két qua giai quyét thu tuc
hanh chinh qua dich vu Buu chinh cong ich. Phdi hop cac doanh nghiép, Nha dau
tu trong KKT, KCN tiép nhan, ndm bat cdc phan anh, kién nghi lién quan dén
TTHC nham gbép phan ning cao hiéu qua giai quyét thudc pham vi chirc ning cia
Ban Quan ly KKT.

Thong qua qua trinh kiém soat tién d6 va chat luong giai quyét hd so
TTHC trén phan mém mét ctra dién tir tai Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong
cua tinh va thong qua qua trinh van hanh cac quy trinh xtr 1y cong viéc ap dung
Hé théng quan 1y chat lugng theo tiéu chuan 1ISO 9001:2015.

II. KET QUA THU'C HIEN CONG TAC CCHC

1. Ban hanh, ra soat va t6 chic thwe hién vin ban QLPL

Tiép tuc tf) chtrc thyc hién tf)t Quy ché lam viéc cua Ban Quan Iy KKT va
cac Quy che phoi hop lién quan dén chirc nang, nhiém vy cua Ban Quan Iy KKT.
Thuong xuyén ra soat, dbi chiéu vé6i cac quy dinh hién hanh dé kip thoi dé xuét

cap tham quyén stra ddi, bd sung cho phu hop. Phdi hop hoan chinh va 13y y kién
cac co quan lién quan ddi viéc cac ndi dung stra d6i Quy ché phdi hop trong linh



vuc dét dai tai KKT, KCN. Thuong xuyén don dbe, kiém tra, giam sat viéc thuc
hién Ké hoach CCHC tai cac phong chuyén moén, don vi tryc thudc; taing cuong
cac giai phap cai thién, nang cao Chi so CCHC.

2. Cai cach thi tuc hanh chinh

Ban hanh vin ban huéng dan doanh nghié€p, nha dau tu vé quy trinh ndp hd
0 qua Cong dich vu cong tryc tuyén va khuyén khich wu tién giai quyét trudc
han dbi voi cac hd so ddi v6i nhitng hd so dugc dang ky qua dich vu cong truc
tuyén; khuyén khich doanh nghiép, nha dau tu dang ky nhan két qua giai quyét
thu tuc hanh chinh qua dich vu Buu chinh ¢ong ich.

Déng tho1, da ra soat va dang ky lai danh muc céc tha tuc hanh chinh du’qg
tiép nhan va tra két qua qua dich vy buu chinh cong ich thay thé Quyét dinh s6
4009/Qb-UBND ngay 14/11/2018 cia UBND tinh Binh Dinh.

Theo d6, hién nay téng s6 TTHC thudc tham quyén giai quyé‘g cua Ban
Quan ly KKT hi¢n nay la 68 TTHC, trong d6 c6 45 TTHC duoc cung cap dich vu
cong truc tuyén muc dd 4 (chiém ty 1€ 66,18%).

Két qua tiép nhan hd so va tra két qua giai quyét TTHC trong quy 11172021
(tinh tr ngay 15/6/2021 dén 14/9/2021): da tiép nhan 185 hd so (trong do: tlep

nhan truc tuyén 1a 104 ho so); da giai quyét va tra két qua trude han 154 ho so
(chiém ty 18 99,35%); con lai 30 ho so dang trong thoi han giai quyét.

3. Cai cach td chirc b0 may hanh chinh nha nwéc

Noi dung Nam trudc | Nam bao cao
1. SO phong, ban, chi cuc thudc so, ban,
nganh (hodc thudc huyén, thi xa, thanh pho) 6 6
2. S6 don vi su nghiép thudc so, ban, nganh 1 1

(hoac thudc huyén, thi xa, thanh pho)

4. Xay dung va ning cao chit lwong d6i ngii CBCC,VC

a) Thuc hién cac quy dinh v€ quéan 1y can bg, cong chure, vién chirc
- V€ quan 1y bién ché

Téng s6 bién ché, lao dong duwgc giao | 10ng s0 bien ché, lao dong hi¢n co

Bién ché hanh on S ,
chinh Bién ché su Bien ché hanh chinh Bién ché
BIED Hop d?ng nghiép Bién ché Hop d?ng su nghiép
ché lao dong lao dong
48 13 22 43 14 22




- Thye hién cac quy dinh quan 1y can by, cong chirc, vién chirc

Nam Nim bao cdo (so luong)
trudce| Qui I [Qui HIQui 11|Qui IV[Tong

Noi dung

Poi voi Truéng phong, Pho truéng phong
thudc sé va tuwong dwong (hoic thujc Uy ban
nhan din cAp huyén)

B6 nhi¢m méi

B6 nhi¢m lai 1
Luan chuyén 4 4

-

b) Vé cong tac dao tao, bo1 dudng can by, cong chirc

Trong quy I11/2021 d4 cir 02 cong chitc va 02 vién chirc tham gia 16p bodi
dudng quan 1y nha nudc ngach chuyén vién; ctr 03 cong chirc tham gia 16p boi
dudng nghiép vu d4u thau qua mang, nghiép vu tham dinh dy 4n dau tu...

5. C4i cach tai chinh cong

Quyét dinh ban hanh méi Quy ché chi tiéu ndi bd ctia Ban Quan 1y KKT
cho phu hop véi cac quy dinh hién hanh va tinh hinh thuc té ciia co quan (Quyét
dinh sé6 206/0P-BQL ngay 13/07/2021). Thuc hién thanh toan thu nhip ting
thém Quy I nam 2021 cho CBCC theo Quy ché chi tiéu ndi bd ctia Ban Quan 1y
KKT. Tiép tuc thuc hién hiéu quéa co ché ty chi, tu chiu trach nhiém vé bién ché,
kinh phi quan 1y hanh chinh, tai chinh theo quy dinh ctia Bo Tai chinh.

6. Hién dai hoa hanh chinh

Duy tri ddy manh str dung phan mém Vin phong dién tir trong cong tac chi
dao, diéu hanh, xir Iy cong viéc hang ngay nham theo dai tién do xir Iy cong viéc,
kip thoi nam bat cong viéc. Thuc hién ky s6 trén cac van ban dién tir dé lién
thong trén Hé thong Vin phong dién tir lién thong gitta cac don vi trong tinh va
Trung wong theo quy dinh.

Ban hanh vin ban va huéng din 1ap ho so cong viéc dudi dang dién tir (voi
ty 18 tir 40% trd 1én); thuc hién trao doi van ban va xt 1y dudi dang dién tir trong
co quan, don vi (tir 95% trd 1én) (véin bdn so 1045/BQL-VP - 20/07/2021)

Duy tri sir dung hé thong Vin phong dién tir trong tiép nhan, xir 1y vin ban
dén va phat hanh van ban di; 100% vin ban dén (trir van ban mat) duogc tiép nhan
va xtr 1y trén Hé thdng Vin phong dién tu.

I11. NHIEM VU CCHC TRONG THOI GIAN TOI

Tiép tuc tang cudng cong tac cai cach thu tuc hanh chinh va day manh viéc
s dung dich vu cong truc tuyén. Thuc hién cac giai phap dé cai thién, nang cao
vi tri xép hang Chi s6 CCHC ctia Ban Quén Iy KKT trong thoi gian dén.

Hoan thién va trinh phé duyét Quy ché ph01 hop trong linh vuc dat dai
trong KKT, KCN stra doi, bo sung Quyét dinh s6 34/2020/QD-UBND.



Ra soat, & xuat UBND tinh phé duyét noi dung don gian hoa mot sé tha
tuc hanh chinh thudc pham vi chtrc ning quan 1y ciia Ban Quan Iy KKT (néu cb).

Trién khai ké hoach khéo sat, do luong su hai long vé su phuc vu cua co
quan hanh chinh nha nudc nam 2021.

Thuong xuyén theo doi, tiép nhan va quan ly viéc tra 101 phan anh, kién
nghi cta to chirc, cong dan thong qua H¢ thong tiép nhan, xir 1y phan anh, kién
nghi ctia Cong Dich vu cong qudc gia.

Thuc hién tot cong tac gido duc, nang cao tinh than, thai do, y thuce trong
thuc thi cong vu, dac biét 1a nhiing CBCC,VC c6 quan h¢ truc tiép vO1 doanh
nghiép; xir 1y nghiém nhitng CBCC,VC c6 hanh vi nhiing nhiéu, giy kho khin,
cham tré trong giai quyét cong viéc.

Trén day 1a bao cao tinh hinh thuc hién cong tac CCHC quy 111/2021, Ban
Quan ly KKT kinh bao cao./.

Noi nhén: KT.TRUONG BAN
- 86 Noi vu PHO TRUONG BAN
- Trudng Ban; :

- Luu: VT, CCHC.
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